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Ryhmäpalvelut EHDOTUS 
Veistämönaukio 1-3,20100 Tiuku 6.4.2010  
 
Pentti Hongisto 
 
KANADA/ HONGISTON SUKUSEURA  
 
 

Kiitämme Teitä yhteydenotostanne ja tarjoamme teille seuraavia palveluja. 
 

Ryhmän nimi                Hongiston sukuseura Kanadaan 
 
Ryhmän koko                 25 
 
Lennot                            Olemme alustavasti varanneet 25 lentopaikkaa seuraaville lennoille: 
 
 7.7.2010 LH3107  Helsinki-Frankfurt 09.25 – 10.55 
   LH492  Frankfurt-Vancouver 13.50 – 14.55 
 14.7.2010 AC010  Calgary -Toronto 12.30 – 18.10 
  
 21.7.2010 LH471   Toronto-Frankfurt 18.20 – 08.05 
 22.7.2010 LH3102  Frankfurt-Helsinki  09.15 –17.50 
  
 - Calgary-Toronto lentoja ei ole vielä vahvistettu. 
   
Ryhmälentohinta           EUR 1545/hlö   
   
Hintaan sisältyy               - lennot turistiluokassa Lufthansan reittivuoroilla  yllä olevan alustavan aikataulun 

mukaisesti.  Aikataulumuutokset mahdollisia. 
 - tällä hetkellä tiedossa olevat lentokenttäverot ja matkustaja- turvallisuusmaksut ja 
 muut viranomaismaksut, yhteensä n. EUR 380/hlö . Mikäli näissä tapahtuu muutoksia 

ennen lipunkirjoitusta muutamme hintaa vastaavasti. 
  

Hinta edellyttää 10 matkustajaa, jotka matkustavat yhdessä. 
 
Lisälento                         Toronto-Thunder Bay-Toronto n. 270 eur/hlö sisältäen paikalliset verot yksittäisinä lippuina 
 
Maaohjelma  - ohessa agenttimme ohjelmaehdotus ja myös kommenttia, käyttekö läpi miltä tuntuu 
    
 

7.7: Vancouver 
Saapuminen Vancouverin lentoasemalle, jossa vastassa paikallinen opas, kuljetus 
hotellille ja loppupäivä vapaata. Yöpyminen Vancouverissa. www.vancouver.ca 

 
8.-9.7: Vancouver  
Aamusta kaupunkikiertoajelu Vancouverissa, Stanley Park, toteemipaalut ja Prospect 
Point, Kanada aukion ja  rannan kautta Chinatowniin ja historialliseen Gastowniin 
(Vancouverin vanhinta osaa) sekä Granvillen saaren suosituille markkinoille. Iltapäivä 
aikaa omatoimiseen tutustumiseen kaupungin monipuolisiin ostosmahdollisuuksiin. 
Yöpyminen Vancouverissa. 

 
9.-10.7: Vancouver – Whistler (125km) 
Aamusta ajamme yli Burrardin vuonon yli upeaa Lions Gate –siltaa pitkin Vancouverin 
pohjoisrannalle. Mahdollisuus lisämaksusta tutustua Capilano siltaan( Kanadan pisin 
ketjusilta) tai Grouse vuorten  maisemista yli kaupungin. Reitti seurailee merta Sky 
Highwaytä myöten  Britannia Beachille, seuraava pysähdys on  Shannonin putoukset , 
mahdollista pieneen tutustumiseen ja jatketaan Stawamanus Chiefille (maailman toiseksi 
suurin seisova graniittipaasi ja suosittu kiipeilyalue). Saavutaan Whistlerin kylään ja 
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mahdollista lisämaksusta tutustua gondolihissillä kylään tai vierailla paikallisessa 
kulttuurikeskuksessa. www.whistler .ca 

 
10.-11.7:Whistler – Victoria (227km + 1.5hrs ferry)  
Ajetaan takaisin etelään Hevosenkenkälahdelle, lauttasatamasta BC-lautta 1,5 tunnin 
matkan päähän Namaimoon, josta matka jatkuu Parksvilleen ja sitten länteen Cathedral 
Groveen (mm. jättiläispunapuumetsä). www.cathedralgrove .se.  Seuraava 
pysähdyspaikka on Victoriassa Chemainus, jossa tutustutaan mielenkiintoisiin paikallisiin 
taiteilijoiden tekemiin töihin. Jatkettaessa etelään on lisämaksusta mahdollista tutustua 
Quw’utsun kulttuurikeskukseen  www.tripwolf.com/en/guide/.../Vancouver-Island 
Duncanissa.  Lyhyen paikalliskierroksen aikana nähdään  Beacon Hill Park, Bastionin 
aukio, Parlamentin rakennukset, Chinatown, Innerin satama ja historiallinen Empress 
hotelli. Yöpyminen Victoriassa. www.victoria .ca,  

 
11.-12.7: Victoria – Kelowna (420km + 1.5hr ferry) 
Aamusta lähtö Swartz Bay lauttasatamaan. Matkan aikana mahdollisuus tutustua 
Butchartin puutarhaan. 1.5 tunnin lauttamatka ohi kauniiden maisemien ja saarten, jopa 
valaita, merkikotkia ja hylkeitä saattaa näkyä lauttamatkan aikana. Matka jatkuu 
hedelmällisen Fraserin laakson kautta Kelownaan.  Mahdollista lisämaksusta tutustua 
viinitilaan ja viininmaistajaiset matkan aikana. Yöpyminen Kelownassa. www.kelowna .ca 

 
12.-13.7: Kelowna – Lake Louise - Banff (487km) 
Tänään matkaamme ohi Shuswap-järven, Salmon Armin ja Revelstoken ennen 
saapumistamme Glacierin kansallispuistoon upeine lumuhuippuisine vuorineen ja 
jäätikköineen. Seuraava pysähdys on kuuluisa  Louisen järvi. Yöpyminen Banffissa. 
www.glacier .national -park .com, www.banff .ca  

 
13.-14.7: Banff – Calgary (123km) 
Aamuinen  kierros Banffin kaupungissa;  Bow –joen putoukset, Tunnelvuori, upeat 
näkymät ympäröiville vuorille ja kuljetus Calgaryyn. Yöpyminen Calgaryssä. 
www.calgary.ca 

 
14.-16.7: Calgary / Toronto 
Aamusta vapaata ennen lähtöä Calgary lentoasemalle, mahdollisuus tutustua  
lisämaksusta  Calgary Stampedeen www.stampeders .com 
Kuljetus lentoasemalle ja lento Torontoon. Paikallinen opas vastassa lentoasemalla, 
kuljetus hotellille, yöpyminen Torontossa. www.toronto.ca 
  
Toronto 
Aamusta kaupunkikierto käsittäen tärkeimmät nähtävyydet Rogers Center, CN Tower 
(lisämaksusta), ranta-alue, yliopisto, kaupungintalo ja muodikas Yorkvillen ostosalue. 
Iltapäivästä omaa aikaa tutustua kaupungin moniin ostosmahdollisuuksiin ja kaupunkiin. 
Yöpyminen Torontossa. 

 
16.-18.7:Toronto / Thunder Bay 
Omaa aikaa tutustua kaupunkiin ennen kuljetusta lentoasemalle, lento Thunderbayhin.  
Paikallinen opas vastassa lentoasemalla, kuljetus hotelliin. Thunder Bay on kaikkein 
läntisin paikka Itäisen Kanadan järvialueella ja toiminut turkiskaupan keskuksena sekä sen 
myötä maahanmuuton kohteena 1800-luvulla. Yöpyminen Thunderbayssä. 
www.thunderbay.ca 
 
Thunder Bay 
Vapaata aikaa tutustua kaupunkiin, yöpyminen Thunderbayssä. 

 
18.-19.7: Thunder Bay – Toronto 
Kuljetus lentoasemalle, lento Torontoon. Paikallinen opas vastassa lentoasemalla, 
majoittuminen hotelliin.Yöpyminen Torontossa.   
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19.-20.7: Toronto – Niagara Falls (131km) 
Aamulla kuljetus Niagaran putouksille, tutustuminen alueeseen kiertämällä pääkohteet  
Floral Clock, Spanish Aerocar and Table Rock Promenade. Lisämaksusta voidaan käydä 
veneristeily kuuluisalla Maid of the Mist –aluksella aivan putousten juurelle tai helikopterilla 
lintuperspektiiviistä tutustuen putouksiin tai Skylonin tornista. Iltapäivästä matka jatkuu 
viehättävään Niagara-on-the-Lake kaupunkiin. Lisämaksusta viinitilakierros ja 
viininmaistajaiset . Yöpyminen Niagaran putouksilla.    www.niagarafalls .ca 

 
21.7: Niagara Falls – Toronto Departure (136km) 
Vapaata omaa aikaa ennen kuljetusta Toronton lentoasemalle. Lento Suomeen. 

 
Maapalveluiden hinta     EU1935/hlö  alustavan ohjelmaehdotuksen mukaan kahden hengen huoneessa, jos 

osallistujia 20 henkilöä. Majoituksia tms ei ole varattu; hinta tarkentuu varausvaiheessa.  
   Lisämaksu yhden hengen huoneesta  EUR1150/hlö   
 
Hintaan sisältyy : Majoitus 

13 yötä 4*, 3.5* & 3* hotelleissa kahden hengen huoneessa alla olevissa tai vastaavissa 
hotelleissa: 
2 x Vancouver  Metropolitan Hotel (4*) 
1 x Whistler  Summit Lodge (3.5*) 
1 x Victoria  Chateau Victoria (3.5*) 
1 x Kelowna  Prestige Hotel (3.5*) 
1 x Banff  Caribou Lodge (3.5*) 
1 x Calgary  International Hotel (3.5) 
2 x Toronto  Metropolitan Hotel (3.5*) 
2 x Sudbury  Comfort Inn (3*) – Continental Breakfast  
1 x Toronto  Metropolitan Hotel (3.5)  
1 x Niagara Falls Sheraton on the Falls (4*) 
• Pakolliset englanninkieliset opaspalvelut  
päivä 1: vastaanottaja Vancouverin lentoasemalla 
päivä 8: vastaanottaja Toronton lentoasemalla 
päivä 12. vastaanottaja Toronton lentoasemalla 
• Kuljetukset 
Kuljettaja ja 47 –paikkainen bussi : 
päivä 1: kuljetus Vancouverin lentoasemalta hotelliin  
päivä 2: puolen päivän kaupunkikiertoajelu Vancouverissa (4 tuntia) 
päivä 3-7: 5 päivän  kuljetus Vancouverista Calgaryn hotellille  (10 tuntia/päivä) 
päivä 8: kuljetus Calgaryn hotelli-lentoasema 
päivä 8: kuljetus Torontossa hotellille 
päivä 9: puolen päivän kiertoajelu Torontossa (4 tuntia) 
päivä 10: kuljetus Toronton hotellista lentoasemalle  
päivä 10:kuljetus Thunderbayn lentoasema-hotelli 
päivä 12: kuljetus Thunderbayn hotelli-lentoasema 
päivä 12: kuljetus Toronton lentoasema-hotelli 
päivä 13-14: 2 päivän kuljetukset lentoasemalle   
 
Lautat 
päivä 4: Vancouverista Nanaimoon 
päivä 5: Victoriasta Vancouveriin 
• muut 
Stanley Park sisäänpääsymaksut 
Banff National Park sisäänpääsymaksut 
Niagara Falls Park sisäänpääsymaksut 
1 ilmainen majoitus paikalliselle saattajalle  
Laukunkanto, 1 laukku/hlö  
Paikalliset verot . 

 
Hintaan ei sisälly: 

   . muut ruokailut kuin ohjelmassa mainitut 
. muut sisäänpäsymaksut kuin ohjelmassa mainitut 



 

4 

. juomarahat kuljettajalle ja oppaalle (suosittelemme)   
. alle 20 hlöä $1pp/step-on; $3/hlö/päivä/kuljettaja & $5/hlö/päivä/opas 
.  yli 20 hlöä  $1pp/step-on; $2hlö/päivä/kuljettaja & $3hlö/päivä/opas 

. henkilökohtaiset kulut ja vakuutukset 
 
Päiväohjelmiin liittyen mahdollisia seuraavat lisämaksulliset retket, jotka on hyvä varata 
varata  etukäteen: 

 
Day 2: Vancouver Aquarium     Eur24/hlö 
Day 2: Vancouver Harbour Tour- narrated (60min)  Eur26/hlö 
Day 2: Vancouver Scenic Floatplane Flight, Vanc (20 min) Eur87/hlö 
Day 3: Capilano Suspension Bridge, Vancouver   Eur28/hlö 
Day 3: Grouse Mountain, Vancouver    Eur37/hlö  
Day 3: Squamish Lil’wat Cultural Centre (in Whistler)  Eur16/hlö 
Day 3: Whistler Gondola includes Peak2Peak   Eur38/hlö 
Day 4: Quw’utsun’ Cultural Centre, Duncan   Apr - Sept Eur15/hlö 
Day 5: Butchart Gardens, Victoria   Jun 15–Sept 30   Eur28/hlö 
Day 5: Winery Tour & Tasting, Okanagan Region  alk.Eur 8/hlö  
Day 7: Ice Explorer (former Snocoach), Athabasca Glacier Eur42/hlö   
Day 8: Sulphur Mountain Gondola, Banff    Eur24/hlö 
Day 9: CN Tower, Toronto – Elevation only    Eur31/hlö (min 20 hlöä) 
Day 9: CN Tower – Elevation & Lunch     Eur54/hlö   
Day 9: CN Tower – Elevation & Dinner     Eur78/hlö 
Day 16: Helicopter flightseeing (9 minutes), Niagara Falls  Eur88/hlö 
Day 16: Journey Behind the Falls, Niagara   Eur12/hlö (min 20 hlöä) 
Day 16: Maid of the Mist, Niagara Falls (early April-Oct 24) Eur14/hlö  
Day 16: Skylon Tower, Niagara - Elevation only   Eur8/hlö    
Day 16: Skylon Tower, Niagara – Elevation & Lunch  Eur27/hlö (min 20 hlöä) 
 

 
Nimilista                           Pyydämme toimittamaan ryhmän lopullisen nimilistan viimeistään 31.5.2010 

mennessä. Matkustajan nimen tulee vastata matkalla mukana olevan passin tai EU-
henkilökortin kirjoitusasua. 

 
Lentoliput ja muut matkalla tarvittavat dokumentit 
 Elektroniset lentoliput kirjoitetaan 14 vrk ennen matkan alkua ellei myöhäisemmästä 
 lipunkirjoituspäivämäärästä erikseen sovita, kuitenkin viimeistään 7 vrk ennen matkan  
 alkua. 
 Muut mahdolliset matkalla tarvittavat matkadokumentit postitamme ennen matkan 

alkua. 
 
Maksu, peruutus- ja muutosehdot  katso liite alla 
  
Lisämaksut -  matkavakuutus  
 Suosittelemme jokaiselle lähtijälle matkavakuutuksen ottamista. 
 - mahdolliset muut lisäpalvelut matkan aikana 
 
Passi ja henkilökortti Matkustusasiakirjoja ovat passi ja henkilökortti. Joihinkin maihin Suomen kansalaisilta 

vaaditaan passin lisäksi viisumi. Suomen kansalainen voi tarkistaa matkalla tarvittavan 
matkustusasiakirjan: 
http://formin.finland.fi/public/default.aspx?contentlan=1&culture=fi-FI&nodeid=15711 

 
Viisumi Suomen kansalainen ei tarvitse viisumia. Suomalaiset, joilla pysyvä oleskelulupa 

(Landed Immigrant) vaaditaan ko. statuksella varustettu henkilökortti. Alle 18-vuotiaat 
matkustajat: 1. Mukana matkustavilta vanhemmilta vaaditaan todistus, että alaikäinen 
on heidän omansa. Jos vain toinen vanhempi mukana matkalla, kotiin jääneeltä lupa 
lapsen matkaan oltava (myös avioerotapauksissa). 2. Yksin/muun aikuisen kanssa 
matkustava; laillisen huoltajan/vanhemman allekirjoittama lupa lapsen matkustukseen 
oltava.  

 
 Matkustaja hankkii itse passin ja viisumin ja vastaa niiden kustannuksista. 
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 Hinnat perustuvat **6.4.2010 ** voimassa oleviin hinnastoihin ja valuuttakursseihin.  
 Varaamme oikeuden muuttaa hintoja valuuttakurssimuutosten, meistä riippumatto-

mien kuljetuskustannusten muutosten sekä uusien ja muuttuneiden verojen ja 
maksujen perusteella. Muutoksista ilmoitamme heti tiedon muutoksista saatuamme. 

 
Vahvistus Pyydämme vahvistustanne 13.4.2010 mennessä. 
 
 Palveluiden välittäjänä toimii Suomen Matkatoimisto Oy. 
 
Vahvistus Lennot on alustavasti varattu,  majoitusta ja muuta ohjelmaa ei ole vielä varattu, 

tarkennamme ohjelmaa toiveittenne mukaan oheisen ehdotuksen pohjalta.  
 
 Kaikista matkaanne liittyvistä yksityiskohdista ja järjestelyistä neuvottelemme 

mielellämme kanssanne. Toivomme tarjouksemme johtavan tilaukseen ja tulemme 
ottamaan teihin yhteyttä. 

 
 
 Ystävällisin terveisin 
 SUOMEN MATKATOIMISTO OY 
 Ryhmäpalvelut 
 
 Eija Ropponen 
 puh 010 826 6823 
 e-mail: turku.ryhmat@smt.fi 
 
 
LIITE Maksu-, peruutus- ja muutosehdot 
 
 Alustavat varaukset on mahdollista perua kuluitta tarjouksessa mainittuun vahvistuspäivään 

mennessä. Vahvistuspäivämäärän jälkeen tulleesta peruutuksesta Suomen Matkatoimisto perii  
 palveluiden tuottajien peruutuskulujen lisäksi toimistokuluina EUR 50/matkustaja. 
  
 Suomen Matkatoimiston muutoskulut EUR 50/muutos palvelutuottajien muutoskulujen lisäksi 

ellei kuluttomista muutoksista ole erikseen ennalta sovittu. 
 
 LUFTHANSAN RYHMÄEHDOT  
 
Nimet 35 päivää ennen lähtöä. Nimien kirjoitusasu kuten passissa. 
 
Poikkeamat ryhmästä eli "splittaukset"  Jos osa matkustajista haluaa lentää meno- tai paluulennon eri ajankohtana kuin muu 

ryhmä, veloitetaan ns. “splittilisä”, joka on: 
 
 - Euroopan lennoilla 100 EUR / matkustaja 
 - mannertenvälisillä lennoilla 150 EUR / matkustaja 
 
 Splittejä sallitaan enintään 4 per ryhmä, mutta vähintään 8 henkilön täytyy olla mennen tullen 

samoilla lennoilla. Kaikkiin LH:n matkoihin splittiä ei voi soveltaa ja splittilisä voi tapaus-
kohtaisesti olla suurempikin. 

 
 Ennakkomaksu eli "deposit" Joistakin ryhmävarauksista LH perii ennakkomaksun, jota ei palauteta, jos ryhmä peruuntuu. 

Ennakkomaksu on yleensä 20 % ryhmähinnasta. Se peritään vähintään 30 henkilön tai sitä 
suuremmista ryhmistä. Tapauskohtaisesti ennakko voidaan periä myös pienemmistä ryhmistä. 
Ennakkomaksu vaaditaan myös messulennoista ja ryhmistä suurtapahtumien yhteydessä (esim. 
Formula-kisat). Esim. Olympialaisten yhteydessä ryhmistä tehdään lisäksi kirjallinen sopimus, 
jossa on erityisehdot.  

 
Lipunkirjoitus Lentoliput on kirjoitettava viimeistään 7 vuorokautta ennen matkan alkua. Jos liput kirjoitetaan 

aikaisemmin, veloitamme mahdollisista peruutuksista 50 % lentolipun hinnasta. Jos lähtöön on 
alle 7 vuorokautta, ovat peruutuskulut 100 %. Peruutuskulut veloitetaan ennakkomaksun lisäksi. 
Jos varauksella on muiden yhtiöiden lentoja, saattavat nämä yhtiöt edellyttää lipunkirjoitusta jo 
aikaisemmin. 
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Koko ryhmän peruutukset Ryhmävarauksen voi peruuttaa kuluitta viimeistään 31 vrk ennen matkaa. Mikäli matkasta on 
maksettu ennakkomaksu, ennakkomaksua ei palauteta. 

 Ennakkomaksun lisäksi tulevat peruutuskulut: 
 30 – 14 vrk ennen matkan alkua peruutetuista ryhmistä veloitamme 20% lipun hinnasta.  
 14 vrk – 7 vrk ennen lähtöä peruutetuista ryhmävarauksista veloitamme 50 % lipun hinnasta. 

Alle 7 vrk ennen lähtöä peruutetuista varauksista ovat peruutuskulut 100 %.  
 Huom! Kirjoitetuista lipuista veloitetaan aina peruutuskulut, ks. kohta Lipunkirjoitus. 
 
Yksittäisperuutukset Ryhmästä voi peruuttaa enintään 5 paikkaa (kun ryhmän minimikoko säilyy) kuluitta, kun 

lähtöön on alle 31 vrk ja vähintään 7 vrk. Alle 7 vrk ennen lähtöä peruutetuista paikoista 
peruutuskulut ovat 100 %. Ennakkomaksua ei kummassakaan tapauksessa palauteta. 

 
Huom!  Kirjoitetuista lipuista veloitetaan aina peruutuskulut, ks. kohta Lipunkirjoitus. Matkustajan tai 

lähiomaisen sairaus- tai kuolemantapauksessa hyvitys on 100 % lääkärintodistusta vastaan.  
 Suomen Matkatoimiston toimistokulut peruutustapauksessa EUR 50/matkustaja. 
 
Nimenmuutokset Nimenmuutokset ovat sallittuja, jos lähtöön on 24 tuntia. Veloitamme EUR 100 

nimenmuutoksesta lipunkirjoituksen jälkeen. Jos lähtöön on alle 24 tuntia veloitetaan 
nimenmuutoksesta 100 % kulut.  

 
Muuta huomioitavaa Jos ryhmällä on erikoismatkatavaraa (esim. suurikokoisia soittimia, urheiluvarusteita), ne täytyy 

tilata mahdollisimman varhain. Matkatavara- ja rahtitilat ovat rajalliset ja vaihtelevat 
huomattavasti konetyypeittäin. Erikoismatkatavaroista peritään lisämaksu. 

 
LH:n yhteistyökumppanilentoyhtiöiden ehdot mm. nimien ilmoittamisesta ja lipunkirjoituksesta saattavat poiketa näistä ehdoista. 
 
Muutos- ja peruutusehdot muiden palveluiden peruutusehdot tähän (tai ilmoitetaan tilausvahvistuksen yhteydessä) 
 
 
 
  


